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采购项目概况
1.采购项目名称： 广州市托育综合服务中心运营服务商项目 
2.采购人名称：广州医科大学附属妇女儿童医疗中心
3.采购项目概况：
项目背景：根据国家和省文件要求，到2025年每个地级以上市至少建成1所市级示范性托育综合服务中心，广州医科大学附属妇女儿童医疗中心负责承建广州市托育综合服务中心。力求在满足国家托育综合服务中心建设指南（试行）中的基本要求外，力求建设成为一家基于国家区域儿童医疗中心“医育结合”示范引领的市级托育综合服务中心，从建标准、树标杆、育人才、创新品，做品牌入手，打造粤港澳大湾区高质量托育示范基地。
实现功能要求：项目要求成交供应商需提供建设咨询服务和运营服务。
采购目标：
	项目
	内容
	目标

	设计咨询服务
	充分理解托育场地设计必须满足建成后经营管理的需要，提供专业的硬装设计咨询、软装设计咨询，实现市妇儿中心品牌、理念、安全、经营的目标。打造出适合孩子成长各种空间设计，充分满足“儿童友好、保育人员友好”。
	完成1个托育综合服务中心设计建设

	功能配置咨询服务
	在国家卫健委颁发的《托育综合服务中心建设指南》指引下，充分考虑场地情况、需求情况、羊城托育的发展目标等，运营方提供空间建设咨询、培训中心建设咨询、绘本馆建设咨询、托育发展展厅建设咨询、综合服务中心服务功能的配置咨询、开业策划与支持服务等服务。
	完成1个托育综合服务中心设计建设

	教玩具及必需设备配置咨询服务
	运营方可提供配套专业体系与人才培训所需教玩具及活动场景搭建必需的配置的咨询服务，将教玩具与专业系统和人才培训内容完整融合，完全满足0-3岁婴幼儿各个月龄段生活、玩耍、阅读的需要和人才培训的需要，做到更安全、更合理和更完整。
	完成1个托育综合服务中心设计建设

	托位运营
	（1） 全面开设各类入托服务，通过延申服务，提高家庭养育的品质，同时不断提高全市托育品质新高度
运营方作为运营单位在广州市妇女儿童医疗中心领导下负责运营托育综合服务中心的托育园区，对周边市民群众开放普惠托位，提供高质量的普惠托育服务及延申服务，延伸服务包括早期阅读、周末父母课堂、亲子游、入户育儿指导等活动。按照政府颁发的普惠收费标准收取入托费和延申服务费，用于园区的经营管理，自负盈亏，实现托育自身可持续发展。
运营方在托育园区使用新研发的专业内容、动线、流程以及人才培养标准，并将其标准化，使之成为全市的标准，不断提升广州托育的品质新高度。
	完成广州托育综合服务中心运营

	提供人才培训运营服
	根据广州市妇儿中心的培训规划，运营方承接培训中心的运营和管理，根据妇儿中心的需求开展培训工作，打造大湾区产教融合共同体。
	完成广州托育综合服务中心运营

	提供托育数字化系统建设支持服务
	运营方配合广州市妇儿中心，针对系统订制化开发需求、运营需求、软硬件配置等提供支持服务。
	完成广州托育综合服务中心运营

	支持医育结合产学研项目，积极参与研发，负责产业转化
	1.创新医育结合托育服务：在广州市妇女儿童医疗中心领导下，运营方将积极参与各种医育结合研发项目，主要担当起“产”的角色，并与相关机构共同承担起“研”和“学”的角色，同时承担项目支持、后勤服务的工作，实现“产、学、研”闭环。
2.创新医育结合入户指导服务：运营方积极践行医育结合的入户指导，儿童发育发展早期筛查，儿童发育发展迟缓康复指导与服务，特殊儿童家庭照护指导与培训等，为家庭实现科学育儿、品质养育、特需儿童照护提供适合的满足情绪价值与功能价值的产品服务和体验，同时实现医育结合科研转化
	完成广州托育综合服务中心运营

	负责展厅运营
	负责托育宣传、医育结合的科研成果、人才培训、建设指导、品质养育等模块内容的规划、更新、维护。

	完成广州托育综合服务中心运营

	研发托育相关标准和特色产品
	配合广州医科大学附属妇女儿童医疗中心研发托育相关标准和特色产品。
	完成广州托育综合服务中心运营



基本预算：人民币88000.00元


