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采购项目概况

1.采购项目名称： 广州市妇女儿童医疗中心家庭发展研究与服务项目 
2.采购人名称：广州市妇女儿童医疗中心
3.采购项目概况：
项目背景：为更好地实现广州市妇女儿童医疗中心作为广州市3岁以下婴幼儿照护服务指导中心对儿童保健相关科普知识、重要事项的宣传职能，为用好视频号、小红书、微博等新媒体平台，制作接地气、受欢迎的新媒体产品，抢占网络传播主阵地，不断提高传播的感染力影响力和儿童保健科普的宣传力度，营造科普知识普及宣传的浓厚氛围，提升广州家庭科学育儿能力，以及通过对“保健熊-托育地图”的三期开发来提升市民的便民程度，本单位计划开展“广州市妇女儿童医疗中心家庭发展研究与服务项目”，进一步扩大广州市妇女儿童医疗中心及广州市3岁以下婴幼儿照护服务指导中心品牌知名度和内容覆盖度。
实现功能要求：项目要求成交供应商需提供专门负责“保健熊”公众号、“儿童早期发展中心”视频号的日常内容策划支持以及托育地图三期开发的技术服务工作和平台维护。主要包括：短视频内容创意策划、拍摄、制作，日常信息采集，内容排版，制作长图/条漫，视频推广投放，直播执行与推广，新媒体平台资讯发布，托育地图开发等技术支持，节假日期间重要信息传播技术支持服务。
采购目标：
	项目
	内容
	数量

	短视频制作
	策划、拍摄和制作特色科普宣传短视频（包含系列短视频或节点短视频，符合视频号等平台传播要求）
	12期

	0-3岁婴幼儿照护系列视频制作
	策划、拍摄、制作vlog形式的精品视频，并在互联网平台进行发布推广，主题为婴幼儿养育照护、托育托幼相关内容，时长为3-5分钟
	3期

	条漫/长图类产品技术支持
	围绕儿童保健知识科普或政策、活动等相关内容，策划（含文案创作、脚本设计等）、制作条漫/长图产品
	8条

	互动H5制作
	制作介绍儿童保健相关服务或科普内容的VR全景互动类H5
	1个

	科普作品或直播课程宣传推广
	微信朋友圈宣传推广2期（每期50万曝光）或同等微信豆针对项目视频号短视频内容的加热和宣传推广
	2期

	楼宇电梯智能终端宣传素材投放
	在广州市楼宇电梯智能终端投放广州市3岁以下婴幼儿照护服务公益广告一周（时长为15秒），投放智能终端点位（套）不低于1000套（含投放内容的拍摄、制作）
	1000套

	托育地图三期开发
	针对托育地图以及托育机构、用户信息呈现、用户互动、机构资质等维度模块进行重点开发
	详见托育地图建设内容说明

	直播执行
	针对广州市妇女儿童医疗中心儿童保健科普内容在视频号/微博/小红书平台进行直播（包含直播执行、策划、运营、推广等）
	3场

	媒体新闻发布
	针对新媒体产品需要联动全国性新媒体平台发布新闻（如学习强国、腾讯新闻、今日头条等）
	20条



基本预算：人民币500,000.00元

附录：1、托育地图建设内容说明
	序号
	系统名称
	功能模块
	功能说明

	1
	托育地图
	改版
	风格改版
	风格上进行新的改版，以医院官方形象咪姆熊为核心元素，结合项目风格进行设计，采用鲜艳明亮的可爱卡通风格，增添活泼生动气息，为用户呈现更好的交互体验。

	2
	
	地图
	搜索样式
	对托育地图的机构搜索样式进行优化；

	3
	
	
	列表按钮
	对托育地图的机构列表按钮样式进行优化；

	4
	
	
	筛选样式
	对托育地图的机构筛选样式进行优化；

	5
	
	
	详情样式
	对托育地图的机构详情样式进行优化；

	6
	
	机构列表
	搜索样式
	对机构列表的机构搜索样式进行优化；

	7
	
	
	筛选样式
	对机构列表的机构筛选样式进行优化；

	8
	
	
	列表样式
	对机构列表的机构列表样式进行优化；

	9
	
	    
详情页面
	轮播图样式
	对轮播图样式进行优化；

	10
	
	
	名称样式
	对机构名称样式进行优化；

	11
	
	
	数据样式
	增加机构数据展示，包括评分数据、评论数据、打卡数据

	12
	
	
	地址样式
	对现有地址样式进行优化；

	13
	
	
	品牌介绍
	增加品牌介绍栏目并对现有法人代表、联系方式、收托人数、备案资料、营业执照、机构介绍样式进行调整；

	14
	
	
	相册介绍
	增加相册介绍栏目，机构可通过后台上传各类图片，用户可通过小程序传照片；

	15
	
	
	视频介绍
	增加视频介绍栏目，机构可通过后台上传视频；

	16
	
	
	师资团队
	增加师资团队栏目，机构可通过后台上传师资资料；

	17
	
	
	用户评价
	增加用户评价栏目，用户进行评价且当管理员审批通过后将会展示；

	18
	
	
	打卡功能
	增加打卡功能，用户可进行打卡，打卡成功后记录打卡数据

	19
	
	
	评价功能
	增加评价功能，用户可进行评价

	20
	
	
	照片功能
	增加照片功能，用户可上传图片且当管理员审批通过后将会展示

	21
	
	
	电话预约
	优化电话预约功能，用户可电话与机构进行电话沟通






2、托育地图功能需求说明
2.1  地图
2.1.1搜索样式
对托育地图的机构搜索样式进行优化；
优化机构地图的搜索样式，让婴幼儿家长在托育地图模块中能更好直接搜索到托育机构，从而进入托育机构详情页面查看托育机构的详细信息。

2.1.2列表按钮
对托育地图的机构列表按钮样式进行优化；
优化托育地图的机构列表按钮样式，更加突出该按钮，方便婴幼家长点击进入机构列表从而进入机构列表页查看托育机构的信息。

2.1.3筛选样式
对托育地图的机构筛选样式优化；
对机构列表的样式进行优化，调整机构筛选的样式，；让婴幼儿家长能够快速选择通过筛选的方式了解到托育机构的相关列表信息。

2.1.4详情样式
对托育地图的机构详情样式优化；
对托育地图机构详情页面样式进行优化，调整机构展示内容，让婴幼儿家长在托育地图模块中能直接了解到托育机构的基本信息，从而进入托育机构详情页面查看托育机构的详细信息。


2.2 机构列表

2.2.1搜索样式
对机构列表的机构搜索样式进行优化；
优化机构地图的搜索样式，让婴幼儿家长在托育地图模块中能更好直接搜索到托育机构，从而进入托育机构详情页面查看托育机构的详细信息。

2.2.2筛选样式
对机构列表的机构筛选样式优化；
对机构列表的样式进行优化，调整机构筛选的样式；让婴幼儿家长能够快速选择通过筛选的方式搜索到对应的托育机构

2.2.3列表样式
对机构列表的列表样式进行优化及增加数据展示
展示机构的基本信息、包括机构名称、评分数据、评论数据、打卡数据。这些数据通过用户进行打分、评论、打卡获得，最终在小程序中展示，供其他用户进行浏览。

2.3 详情页面
     
2.3.1 轮播图样式
优化轮播图样式
后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的轮播图；用户在浏览托育机构信息时候，托育机构会展示对应的轮播图信息，增强用户对机构的了解情况及提高机构宣传力度。

2.3.2 名称样式
优化机构名称样式
后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的机构名称；用户在浏览托育机构信息时候，托育机构会展示对应的机构名称信息；

2.3.3 数据样式
增加机构数据功能，展示评分数据、评论数据及打卡数据
用户可对托育机构进行评分、评论及打卡操作； 进行操作后将在小程序托育地图模块的托育机构中展示托育机构在各个维度上的综合得分供其他用户进行浏览。

2.3.4 地址样式
优化地点样式，增加点击进行导航功能；
后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的机构地址；用户在浏览托育机构信息时候，托育机构会展示对应的机构地址信息，点击可进行导航；

2.3.5 品牌介绍
增加品牌介绍栏目，优化及展示现有法人代表、联系方式、收托人数、备案资料、营业执照、机构介绍相关信息；
后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的法人代表、联系方式、收托人数、备案资料、营业执照、机构介绍相关信息；用户在浏览托育机构信息时候，品牌介绍栏目会展示对应的机构法人代表、联系方式、收托人数、备案资料、营业执照、机构介绍相关信息

2.3.6 相册介绍
增加相册介绍栏目；
后台管理员添加托育机构时可上传托育机构的各种分类照片，用户也可在对对应托育机构进行上传照片；用户在浏览托育机构信息时候，相册介绍栏目会展示对应的机构图片及用户的图片，用户图片需要被后台审核通过后才会进行展示；

2.3.7 视频介绍
增加视频介绍栏目；
后台管理员添加托育机构时可上传托育机构的视频及视频名称；用户在浏览托育机构信息时候，视频介绍栏目会展示对应的机构上传的视频；

2.3.8 师资团队
增加师资团队栏目
后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的师资；用户在浏览托育机构信息时候，托育机构会展示对应的机构师资，增强用户对机构的了解情况及提高机构宣传力度。

2.3.9 用户评价
增加用户评价栏目。
用户可对托育机构进行评价操作；以最低分为1分、最高分为5分的形式，由用户对托育机构进行机构评分，评价可在后台进行审核，审核通过后将会展示在用户评价栏目。
2.3.10 打卡功能
增加用户打卡功能。
用户可对托育机构进行打卡操作，打卡后该数据将会记录在该机构并展示，供其它用户进行浏览。

2.3.11 评价功能
增加用户评价功能。
用户可对托育机构进行评价操作，后台通过该评价后，评价数据将会记录在该机构并展示，评价内容将展示在用户评价栏目供其它用户进行浏览。

2.3.12 照片功能
增加用户传照片功能。
用户可对托育机构进行传照片操作，后台审核通过该照片后，用户照片内容将展示在照片介绍栏目供其它用户进行浏览。

2.3.13 电话预约
优化电话预约功能样式。
用户对电话预约按钮点击后可快捷打开对应电话，与机构直接电话沟通。后台管理员添加托育机构时需上传托育机构的电话；

